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Banyak orang saling berbicara, 

tetapi tidak berkomunikasiSuko Widodo
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Banyak orang saling berjumpa, 

tetapi tidak bertemuSuko Widodo



The single biggest problem in communication is 
the illusion that it has taken place

George Bernard Shaw



Riset menunjukkan bahwa terdapat banyak unit kerja
lembaga pemerintahan lebih sering melakukan promosi

daripada komunikasi. Sehingga, pemerintah seakan
berperan sebagai biro iklan dan agen pameran; serta

kurang peduli terhadap apa yang diharap rakyat
sebagai audience

Puskakom, 2020
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Bahwa saat ini kita berada pada awal sebuah revolusi

yang secara fundamental mengubah cara hidup, 

bekerja &  berhubungan satu sama lain. 

Perubahan itu sangat dramatis dan terjadi pada 

kecepatan eksponensial

Klaus Martin Schwab, 

Executive Chairman World Economic Forum 
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▪ Kehidupan dan Bisnis berpindah ke platform. 

▪ Muncul metode berusaha baru.

▪ Regulasi Baru.

▪ Konflik pelaku lama & pelaku baru

▪ Berbagai pekerjaan berbasiskan teknologi. 

▪ Semua harus belajar. Ijazah terasa tak berlaku

▪ Berkembangnya algoritma dan kecerdasan artifisial

▪ Pendekatan “what to learn” digantikan “how to learn.”. 

▪ Data dan informasi dari menjadi basis penting

▪ Desa akan menjadi tumpuan utama kehidupan

Prof. Renald Khasali
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PERUBAHAN 
MASA DEPAN
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Alvin Toffler
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Saat orang berbicara, dengarkan sepenuhnya. 

Kebanyakan orang tidak pernah mendengarkan. 

(Ernest Hemingway)

Penting untuk memastikan bahwa kita berbicara satu

sama lain dengan cara yang menyembuhkan, bukan

dengan cara yang melukai

(Barack Obama)
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To effectively communicate, we must realize that we are all 

different in the way we perceive the world and use this 

understanding as a guide to our communication with others

Untuk berkomunikasi efektif, kita harus menyadari bahwa kita semua berbeda

dalam cara memandang dunia dan menggunakan pemahaman (perbedaan

itu) ini sebagai panduan untuk komunikasi kita dengan orang lain.

Anthony Robbins
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Do something today that your future self will thank you for. 
Lakukan sesuatu hari ini agar diri masa depanmu akan berterima kasih.

RESPECT

EMPHATY

AUDIBLE

CLARITY

HUMBLE

HUKUM 

KOMUNIKASI
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The most important thing in communication is 

to hear what isn’t being said
Peter Drucker
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Anyone who stops learning is old, whether at twenty or 

eighty. Anyone who keeps learning stays young. The 

greatest thing in life is to keep your mind young.

Siapa pun yang berhenti belajar berarti sudah tua, baik pada usia dua puluh

atau delapan puluh tahun. Siapapun yang terus belajar akan tetap awet

muda. Hal terbesar dalam hidup adalah menjaga pikiran Anda tetap muda. 

(Henry Ford)
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The roots of education are bitter, but the fruit is sweet
Akar pendidikan itu kepahitan, tetapi buah itu manis



Change will not come if we wait for 
some other person or some other time. 
We are the ones we've been waiting for. 

We are the change that we seek.
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Terimakasih
Suko Widodo, Universitas Airlangga Surabaya


